
INSTRUCTIVO DE SOLICITUD DE LICENCIAS MÉDICAS VÍA WHATSAPP 
DIRECCIÓN DE SALUD DE LOS RRHH 

 
Consideraciones previas 
 
El número destinado a solicitudes médicas vía Whatsapp sólo debe ser utilizado para enviar 
mensajes de texto, NO se recibirán: 
 

❖ Audios 
❖ Llamados Telefónicos  
❖ Imágenes (certificados médicos) 

 
Para el pedido de la licencia, sólo deberán informar: 
 

❖ Nombre y Apellido 
❖ DNI 
❖ Dependencia 
❖ Dirección con entre calles o descripción de la vivienda si la misma no posee número 
❖ Tipo de Solicitud (domicilio, consultorio o familiar) 

 

• En caso de internaciones, detallar nombre de la Institución Médica y número de 
habitación. 

 

• En caso de solicitudes por familiar enfermo, detallar nombre y apellido del familiar, 
así como el parentesco. 
 

o Debido a cuestiones operativas, los pedidos por esta vía solo se recibirán en el 
horario de 8:00 a 12:00 horas. Independientemente del horario de ingreso del 
agente. Es decir, tanto un trabajador del turno tarde como del turno mañana, podrá 
solicitar la carpeta vía Whatsapp en este horario. 

 

“Celular Salud RRHH” 
221-642-3018 


